Ogolne Warunki Sprzedazy (OWS) X-Light Sp. z o.0.

WARUNKI OGOLNE

1.1. Sprzedajacy informuje, ze wszystkie dostawy jego produktow, towardw oraz ustug (,,Towary”)
odbywajg sie zgodnie z niniejszymi Ogélnymi Warunkami Sprzedazy (OWS).

1.2. Od momentu wprowadzenia, niniejsze OWS maja zastosowanie do wszystkich umoéw sprzedazy
zawieranych miedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym. Zawarcie umowy przez Kupujgcego oznacza
akceptacje wszystkich postanowierit OWS.

1.3. Wszelkie zmiany, modyfikacje lub uzupetnienia niniejszych warunkéw wymagaja pisemnej zgody
Sprzedajgcego pod rygorem niewaznosci. Ogélne warunki lub szczegélne postanowienia Kupujgcego
majg zastosowanie wytgcznie, jesli zostaty zaakceptowane w formie pisemnej przez Sprzedajgcego.

1.4. Aktualne OWS sg dostepne dla Kupujgcych na stronie internetowej www.x-light.pl w sekcji
»Kontakt”.

1.5. W przypadku statej wspotpracy handlowej, akceptacja niniejszych OWS przy pierwszym
zamoéwieniu oznacza ich obowigzywanie takze w odniesieniu do kolejnych zamdéwien i umoéw sprzedazy
pomiedzy stronami.

1.6. Jesli Sprzedajacy i Kupujgcy zawrg osobng umowe, w tym umowe ramowg dotyczgcg sprzedazy
Towardw, jej zapisy majg pierwszenstwo w przypadku rozbieznosci z OWS, o ile sg korzystniejsze dla
Sprzedajgcego lub przyznajg mu szersze uprawnienia.

DEFINICJE

2.1. Ponizej przedstawiono podstawowe pojecia i skréty stosowane w niniejszych Ogélnych Warunkach
Sprzedazy:

e  OWS - Ogdlne Warunki Sprzedazy firmy X-Light Sp. z 0.0.
e Sprzedajacy — X-Light Sp. z 0.0. z siedzibg przy Francuska 49/35 03-905 Warszawa

¢ Kupujacy - kazda osoba fizyczna, podmiot organizacyjny bez osobowosci prawnej lub osoba
prawna, ktéra nabywa produkty od Sprzedajacego.

o Siedziba i Magazyn Sprzedajacego — miejsce prowadzenia dziatalnosci Sprzedajgcego: X-
Light Sp. z 0.0. Francuska 49/35 03-905 Warszawa

e Dystrybutor — rodzaj Kupujgcego bedgcego partnerem handlowym w dtugoterminowej
wspoétpracy z Sprzedajgcym, na podstawie umowy ramowej.

e Strony - wspdélnie Sprzedajacy i Kupujacy.

¢ Umowa sprzedazy — porozumienie okreslajgce warunki wspétpracy, w tym przeniesienie
wtasnosci Towardw na Kupujgcego za ustalong cene; moze by¢ zawarta réwniez w oparciu o
wczesniejszg umowe ramowa.

¢ Umowa ramowa - porozumienie regulujgce zasady wspétpracy handlowej miedzy Stronami
oraz procedure zawierania poszczegdlnych umow sprzedazy.
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e Zamowienie — wigzgca deklaracja Kupujgcego o zamiarze zakupu Towaréw, prowadzgca do
zawarcia umowy sprzedazy.

e Zamowienia standardowe — zamdwienia obejmujgce produkty z katalogowej oferty
Sprzedajgcego, takie jak profile, akcesoria, tasmy LED, zasilacze czy sterowniki, ktére nie
wymagajg dodatkowych modyfikaciji.

e Zamowienia niestandardowe — zamdwienia dotyczace produktéw spoza standardowe;j oferty
Sprzedajgcego, wymagajacych dodatkowych prac, np. obrébki, ciecia, malowania, lutowania,
montazu czy dostosowania do specjalnych wymagan.

e Terminy i daty — w niniejszym dokumencie okreslane w dniach roboczych, o ile nie wskazano
inacze;j.

¢ Forma pisemna - oswiadczenie przekazane w jeden z nastepujgcych sposoboéw:
o podpisany dokument dostarczony osobiscie lub przestany do Sprzedajgcego;
o skan podpisanego dokumentu przestany e-mailem lub faksem;

o wiadomos¢ e-mail wystana do Sprzedajgcego;

OFERTY SPRZEDAJACEGO

3.1. Firma X-Light Sp. z 0.0. uznaje za wigzace jedynie oferty przekazane w formie pisemne;j lub
mailowej (np. dokument pro forma). Informacje udzielane telefonicznie majg charakter ogélny i nie
stanowig oferty handlowej. Rozmowy telefoniczne mogg by¢ nagrywane wytgcznie za zgodg osoby
reprezentujgcej Sprzedajgcego. Wszelkie dane przekazane w trakcie nagrywanej rozmowy majg
charakter informacyjny i nie mogg by¢ podstawg do zawarcia umowy.

3.2. Oferta Sprzedajgcego obowigzuje przez okres wskazany w jej tresci. W przypadku braku takiego
oznaczenia, przyjmuje sie, ze oferta jest wazna przez 30 dni kalendarzowych od daty jej sporzadzenia.
3.3. Umowa sprzedazy zostaje zawarta, gdy Kupujgcy w terminie waznosci oferty przesle zgodne z nig
zamoéwienie w formie pisemnej, a Sprzedajgcy potwierdzi jego przyjecie na pismie lub przystgpi do
realizacji.

3.4. W przypadku, gdy zamoéwienie odbiega od tresci oferty, zawarcie umowy wymaga pisemnego
potwierdzenia przez Sprzedajgcego. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do odmowy realizaciji
zamoéwienia niezgodnego z ofertg lub ztozonego po uptywie terminu jej waznosci.

CENY

4.1. Ceny produktéw sg zawarte w aktualnych cennikach i mogg by¢ przekazywane Kupujgcym przez
przedstawicieli handlowych. Sprzedajgcy zastrzega mozliwo$¢ zmiany cen oraz stosowania rabatow.
Wszelkie zmiany obowigzujg od daty wskazanej w zaktualizowanym cenniku.

4.2. Podane ceny dotyczg warunkéw dostawy EX-Works (EXW) z magazynu X-Light Sp. z 0.0, nie
uwzgledniajg podatku VAT ani innych kosztéw, takich jak optaty za transport.

4.3. Jezeli w zamdwieniu lub umowie nie okreslono ceny, dostawa odbywa sie wedtug obowigzujgcych
w dniu realizacji cennikdéw netto Sprzedajgcego.
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WARUNKI PLATNOSCI

5.1. Kupujacy jest zobowigzany do dokonania ptatnosci w terminie wskazanym na fakturze.
Standardowy termin dla Kupujgcych z limitem kredytowym wynosi 14 dni. Za date zaptaty uznaje sie
dzien zaksiegowania srodkéw na rachunku bankowym Sprzedajgcego.

5.2. Kupujacy wyraza zgode na wystawianie faktur VAT bez podpisu oraz ich przesytanie drogg
elektroniczng na wskazany adres e-mail.

5.3. W przypadku opdznienia w ptatnosci, Sprzedajgcy moze nalicza¢ odsetki ustawowe.

5.4. Jesli ptatnosci sg przeterminowane, Sprzedajgcy ma prawo wstrzymag realizacje zamdwien oraz
podjac¢ inne dziatania wynikajgce z niewywigzania sie przez Kupujgcego z obowigzkdw.

5.5. Towary pozostajg wtasnoscig Sprzedajgcego do momentu uregulowania petnej naleznosci przez
Kupujacego.

5.6. W przypadku zalegtosci w ptatnosciach, Sprzedajgcy ma prawo zazgdac¢ zwrotu dostarczonych
produktéw na koszt i ryzyko Kupujgcego. Wartos¢ zwréconych towaréw moze zostaé pomniejszona,
jesliich stan ulegt pogorszeniu.

5.7. W przypadku postepowania upadtosciowego lub restrukturyzacyjnego Kupujgcego, jest on
zobowigzany oznaczy¢ Towary jako wtasnos¢ Sprzedajgcego. W razie egzekucji, Kupujgcy musi
niezwtocznie poinformowac Sprzedajgcego o zajeciu jego produktow.

REJESTRACJA KLIENTA W SYSTEMIE SPRZEDAJACEGO

6.1. Na podstawie przekazanych przez Klienta dokumentéw rejestrowych, Dziat Sprzedazy firmy X-Light
sp. z 0.0. dokonuje jego rejestracji w wewnetrznej bazie danych, na co Klient wyraza zgode.

6.2. Po dokonaniu rejestracji, Sprzedajgcy moze zdecydowaé o przyznaniu Klientowi tzw. limitu
kredytowego (,,.Limit kredytowy”). Warunkiem przyznania Limitu kredytowego jest uzyskanie
pozytywnej oceny zabezpieczenia sptaty naleznosci przez firme ubezpieczeniowa. X-Light sp. z 0.0.
zastrzega sobie prawo do odmowy przyznania Limitu kredytowego bez koniecznosci podawania
przyczyn.

6.3. W sytuaciji przekroczenia przyznanego Limitu kredytowego, dalsze dostawy mogg zostaé
wstrzymane do czasu zmniejszenia salda rozliczen do akceptowalnego poziomu lub zamdéwienia bedg
realizowane wytgcznie po dokonaniu przedptaty.

6.4. Sprzedajgcy ma prawo w kazdym momencie cofngé przyznany Limit kredytowy, bez podania
przyczyny, zwtaszcza w przypadku opdznien w ptatnosciach lub watpliwosci co do terminowej sptaty
naleznosci przez Klienta. Cofniecie Limitu kredytowego nastepuje z chwilg doreczenia odpowiedniego
oswiadczenia. Po jego odebraniu, wszystkie zalegte ptatnosci stajg sie natychmiast wymagalne, a nowe
zamowienia moga by¢ sktadane wytacznie po wptacie 100% wartosci, chyba ze Sprzedajacy zdecyduje
inaczej.

6.5. Klient zobowigzany jest przedstawic X-Light sp. z o.0. liste 0s6b upowaznionych do sktadania
zamowien oraz odbioru towaréw w jego imieniu, zawierajgcg imiona i nazwiska, numery dokumentéw
tozsamosci oraz adresy e-mail tych oséb. Lista ta powinna zosta¢ przekazana przed realizacjg
pierwszego zamdwienia i by¢ regularnie aktualizowana.
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PODSTAWOWE ZASADY REALIZACJI ZAMOWIEN

7.1. Zamowienia nalezy kierowac¢ na adres e-mail opiekuna handlowego lub na adres bok@x-light.pl
7.2. Dostawy realizowane sg pod adres wskazany przez Klienta i na jego koszt, chyba ze w umowie lub
potwierdzeniu zamowienia okreslono inaczej.

7.4. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do realizacji dostawy czesciowej.

7.5. Oile nie ustalono innego terminu, dostawy realizowane sg w mozliwie najkrétszym terminie. W
przypadku podania terminu w tygodniach, dostawa zrealizowana w ostatnim dniu wskazanego tygodnia
uznawana jest za terminowa.

REALIZACJA ZAMOWIEN SPECJALNYCH

9.1. Sktadanie zamdwien specjalnych przez Klienta wymaga formy pisemnej oraz wptaty zaliczki w
wysokosci 40% wartosci brutto zamoéwienia. Pozostate 60% moze by¢ objete odroczonym terminem
ptatnosci, jesli miesci sie w przyznanym Klientowi Limicie kredytowym. W przypadku przekroczenia
tego limitu, nadwyzka powinna zosta¢ uregulowana przed wysytkg towaru.

9.2. Po otrzymaniu zamdwienia Sprzedajacy przygotowuje i przesyta Klientowi fakture proforma wraz z
orientacyjnym terminem realizacji.

9.4. Sprzedajgcy moze zaakceptowacé zamdwienie w czesciowej ilosci towardw, informujgc Klienta o
dostepnej ilosci. Zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zamdwienia bez podawania przyczyn,
zwtaszcza w przypadku problemoéw technicznych, braku towaréw na magazynie, niemoznosci
dostarczenia w ustalonym terminie lub innych okolicznosci.

Zamdwienie musi zostaé ztozone i potwierdzone przez osobe upowazniong ze strony Klienta, jasno
okreslajgcg zakres zamodwienia.

9.5. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do powrotu do standardowych zasad realizacji zaméwien
okreslonych w niniejszych warunkach, w szczegélnosci w sytuacjach opdznien w ptatnosciach,
przekroczenia Limitu kredytowego lub innych istotnych powoddw.

WYSYLKA ZAMOWIEN

10.1. Realizacja wysytki zaméwionych produktéw odbywa sie za posrednictwem firm kurierskich
wspoétpracujgcych ze X-Light sp. z 0.0. i odbywa sie na koszt Klienta. Na pisemne zyczenie Klienta
mozliwe jest skorzystanie z ustug innej firmy kurierskiej wskazanej przez Klienta (w takim przypadku
moze by¢ wymagany numer klienta w firmie przewozowej).

Odpowiedzialno$¢ za dostarczenie przesytki spoczywa na firmie kurierskiej lub przewozniku. Klient
powinien sprawdzié stan przesytki w momencie odbioru. Po podpisaniu dokumentéw przewozowych,
w obecnosci kuriera, Klient otwiera przesytke i ocenia stan towaru. W przypadku zauwazenia uszkodzen
lub niezgodnosci z zamoéwieniem nalezy sporzadzi¢ protokot reklamacyijny. Klient potwierdza odbior
towaru poprzez podpisanie dokumentéw przewozowych, faktury VAT lub innych dokumentéw
potwierdzajgcych odbidr. X-Light sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnos$ci za uszkodzenia powstate
podczas transportu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

10.2. Potwierdzenie odbioru pod adresem wskazanym w zamdwieniu, traktowane jest jako ostateczne
potwierdzenie odbioru towaru przez Klienta oraz prawidtowej realizacji zamoéwienia i umowy sprzedazy
przez X-Light sp. z 0.0.. Brak sporzadzenia protokotu szkody przy odbiorze oznacza, ze towar zostat
przyjety bez zastrzezen.
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ZMIANY TERMINOW REALIZACJI ORAZ OPOZNIENIA W WYKONANIU ZAMOWIENIA

11.1. Terminy realizacji zamdwien podawane przez X-Light sp. z 0.0. majg charakter orientacyjny i nie sg
wigzace, o ile strony nie ustalg inaczej na pismie. X-Light sp. z 0.0. moze zawiesi¢ lub op6zni¢ realizacje
zamowienia, zwtaszcza gdy Klient nie wywigzuje sie terminowo ze swoich zobowigzan wynikajgcych z
zamoéwienia, umowy sprzedazy, niniejszych warunkéw lub umowy ramowej, jesli taka zostata zawarta.

11.2. X-Light sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany ustalonego terminu realizacji lub catkowitego
odstgpienia od zamoéwienia w sytuacjach takich jak:

a) zmiana zamowienia na zadanie Klienta,

b) opdznienia spowodowane przez Klienta lub jego podwykonawcdéw,
c) wystapienie sity wyzszej,

d) interwencje lub nakazy stuzb panstwowych,

e) zalegtosci ptatnicze Klienta,

f) inne ustalenia pisemne miedzy stronami.

W przypadkach wymienionych w punktach a), b), e) i f), X-Light sp. z 0.0. moze réwniez dokona¢ korekty
ceny zamowienia z uwagi na dodatkowe koszty.

11.3. W przypadku opéznienia X-Light sp. z 0.0. zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac Klienta o
przyczynach oraz nowym przewidywanym terminie realizacji. Jezeli Klient nie zgtosi pisemnie uwag do
nowego terminu w ciggu 3 dni kalendarzowych od otrzymania informaciji, traci prawo do sktadania
dalszych roszczen dotyczgcych opdznienia, w tym takze prawa do odstgpienia od umowy.

11.4. Przy znacznej zwtoce w dostawie (tj. przekraczajgcej 20 dni roboczych od potwierdzonego
terminu) Klient moze ztozy¢ pisemne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, pod warunkiem, ze
wczesniej zgtosit uzasadniong reklamacje dotyczacg opdznienia. W przypadku czesciowego opdznienia
Klient ma prawo odstgpic tylko od tej czesci zamdwienia, ktéra jest opdzniona.

11.5. Odstgpienie od umowy nie przystuguje, gdy opdznienie towardéw produkowanych na specjalne
zamoéwienie Klienta lub towaréw niestandardowych, spoza standardowej oferty X-Light sp. z o.o.

11.6. Jezeli Klient wykaze, ze opdznienie nastgpito z winy X-Light sp. z 0.0. i ponidst w zwigzku z tym
szkode, moze domagac sie odszkodowania. Wysokos$¢ rekompensaty nie przekroczy 0,1% wartosci
opoznionej dostawy za kazdy dzien zwtoki, jednak nie wiecej niz 10% catkowitej wartosci tej dostawy.
Poza tym X-Light sp. z 0.0. nie ponosi dodatkowej odpowiedzialnosci.

REKLAMACIJE ORAZ BRAKI

12.1. Wszelkie reklamacje, ktdre nie dotyczag uszkodzen powstatych podczas transportu, powinny by¢
zgtaszane za pomocg formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie internetowej www.x-light.pl

12.2. Procedura oraz zasady rozpatrywania reklamacji dotyczgcych zamdwien realizowanych przez
X-Light sp. z 0.0. okreslone sg w dokumencie Ogélnych Warunkéw Gwarancji (OWG), ktérego
postanowienia majg zastosowanie réwniez w niniejszym zakresie.
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ZWROTY TOWAROW

13.1. Zasadniczo X-Light sp. z 0.0. nie przyjmuje zwrotéw zakupionych produktéw oswietleniowych,
chyba ze umowa stanowi inaczej lub obowigzujgce przepisy prawa naktadajg taka koniecznosé.

GWARANCJA | ODPOWIEDZIALNOSC

14.1. Produkty dystrybuowane przez X-Light sp. z 0.0., o ile Strony nie ustalg inaczej, objete sg
gwarancjg udzielong przez producenta lub dostawce, zgodnie z warunkami przekazanymi przez
dostawce.

14.2. Gwarancja obowigzuje wytgcznie pod warunkiem, ze Kupujgcy oraz koncowy uzytkownik
przestrzegajg wszystkich wymogéw dotyczacych transportu, przechowywania, montazu, obstugi oraz
innych zasad zwigzanych z uzytkowaniem produktu.

14.3. X-Light sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne
sprzedanego towaru, jesli nabywca nie jest konsument.

14.4. Szczegbtowe warunki gwaranciji udzielanej przez X-Light sp. z 0.0. znajdujg sie w dokumencie
Ogélne Warunki Gwarancji, dostepnym na stronie internetowe;j firmy. www.x-light.pl

DANE TECHNICZNE

15.1. Wszystkie materiaty takie jak katalogi, instrukcje montazowe, rysunki techniczne, szkice oraz inne
dokumenty dostarczone przez X-Light sp. z 0.0. stanowig wtasnos¢ firmy i nie mogg by¢ kopiowane ani
wykorzystywane przez osoby trzecie bez uprzedniej, pisemnej zgody X-Light sp. z o.0.

15.2. Naruszenie powyzszego zakazu uprawnia X-Light do dochodzenia swoich praw i roszczen na
drodze polubownej lub sgdowej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

TAJEMNICA HANDLOWA | POUFNOSC

16.1. Informacje o charakterze poufnym to wszelkie dane wymieniane miedzy Stronami w zwigzku z
zawarciem lub realizacjg Zamdwienia, Umowy sprzedazy lub Umowy ramowe;j (jesli zostata zawarta),
ktére moga by¢ wykorzystywane wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg tych umow.

16.2. Kupujacy zobowigzuje sie traktowac jako poufne wszystkie informacje przekazane przez
X-Light sp. z 0.0. w trakcie realizacji zamdwienia, w tym know-how oraz inne informacje stanowigce
tajemnice przedsigbiorstwa. Za poufne uznaje sie zwtaszcza wszelkie dane pisemne, ustne lub
elektroniczne dotyczace dziatalnosci X-Light sp. z 0.0. i jej podmiotéw powigzanych, takie jak dane
techniczne, organizacyjne, finansowe, prawne czy handlowe, w tym miedzy innymi:

a) informacje o strategii finansowej i handlowej, polityce cenowej, programach rozwojowych oraz
umowach zawartych przez X-Light sp. z 0.0. i podmioty z nig powigzane,

b) dane dotyczace warunkdw handlowych, cen, rabatéw, logistyki i limitdw kredytowych,
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c) tres¢ umow, porozumien i korespondencji handlowej,
d) strategie dziatania firmy, obieg dokumentéw oraz zabezpieczenia danych.

16.3. Obie strony zobowigzujg sie wykorzystywacé poufne informacje wytgcznie w celu realizacji
Zamdéwienia i Umowy sprzedazy, bez uzywania ich do innych celéw.

16.4. Dostep do informacji poufnych mogg mie¢ jedynie pracownicy Kupujacego, ktdérzy muszg je znaé
w celu wykonania zobowigzan wynikajgcych z uméw, pod warunkiem zobowigzania ich do zachowania
poufnosci. Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenia poufnosci przez te osoby.

16.5. Wszelkie ujawnienie informacji poufnych osobom trzecim wymaga uprzedniej pisemnej zgody
X-Light sp. z 0.0. Materiaty takie jak rysunki i dokumentacja przekazana przy realizacji zamoéwienia
przeznaczone sg wytgcznie do uzytku wewnetrznego Kupujgcego i nie moga by¢ kopiowane ani
udostepniane bez zgody X-Light sp. z 0.0.

16.6. Kupujacy nie jest zobowigzany do zachowania poufnosci, gdy:
a) ujawnienie jest wymagane przez prawo,

b) informacje zostaty upublicznione,

c) posiada pisemng zgode X-Light sp. z 0.0. na ich ujawnienie.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

17.1. Strony ustalajg, ze w sytuacji, gdy podczas realizacji Zamodwienia i Umowy sprzedazy konieczne
bedzie udostepnienie danych osobowych, bedg one przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami dotyczacymi ochrony danych, w szczegélnosci z Ustawg o ochronie danych osobowych z
dnia 10 maja 2018 r. (z péZniejszymi zmianami) oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

17.2. W celu realizacji Zamoéwienia i Umowy sprzedazy, jako administratorzy danych, Strony beda
wzajemnie przekazywacé dane osobowe swoich przedstawicieli, 0séb upowaznionych do kontaktu lub
realizacji zamdwienia, zgodnie z potrzebami wynikajgcymi z realizacji tych uméw.

SILAWYZSZA

18.1. Ani Sprzedajacy, ani Kupujacy nie bedg ponosi¢ odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
czesciowe wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Zamdéwienia, Umowy Sprzedazy lub Umowy
ramowej (jesli zostata zawarta), jezeli spowodowane jest to dziataniem sity wyzsze;.

18.2. Za site wyzszg uznaje sie zdarzenia zewnetrzne, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ aniim
zapobiec w momencie zawierania Umowy Sprzedazy lub Umowy ramowej, hiezalezne od woli stron.
Przyktadowo sg to: wojny, katastrofy naturalne, kleski zywiotowe, czy decyzje organéw panstwowych.
Strony zastrzegaja, ze strajk w przedsiebiorstwie ktérejkolwiek ze stron nie bedzie traktowany jako sita
wyzsza.

18.3. Strona dotknieta sitg wyzszg ma obowigzek niezwtocznego poinformowania drugiej strony o
zaistniatej sytuaciji, wskazujgc przyczyny niewykonania zobowigzan oraz przewidywany czas ich
trwania. Strony zobowigzujg sie wspdlnie dziataé, aby znalezé rozwigzanie umozliwiajgce realizacje
Umowy Sprzedazy lub Umowy ramowej.
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18.4. Do sytuacji uznawanych za site wyzszg nalezg miedzy innymi: wojna, ryzyko jej wybuchu,
zamieszki, dziatania wtadz utrudniajgce funkcjonowanie, pozary, strajki, awarie maszyn, eksplozje, brak
dostepnosci sity roboczej, spory pracownicze, blokady komunikacyjne, powodzie, trzesienia ziemi,
epidemie, sabotowanie, czy nagte przerwy w dostawach wynikajgce z warunkéw pogodowych lub
innych nieprzewidzianych okolicznosci.

18.5. Strona nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatan drugiej strony lub oséb trzecich, za ktére
nie odpowiada prawnie.

18.6. W przypadku wystgpienia sity wyzszej Sprzedajacy jest zwolniony z obowigzku realizacji dostawy
do momentu ustania przeszkody lub moze odstgpié¢ od umowy w catosci lub czesci, bez ponoszenia
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty, odszkodowania czy odsetki wobec Kupujgcego.

18.7. Obie strony sg zobowigzane do pisemnego powiadomienia sie o wystgpieniu sity wyzszej oraz do
wspotpracy w celu minimalizacji jej skutkdow.

18.8. Strona dotknieta sitg wyzszg nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy,
a realizacja zobowigzan moze zostac zawieszona do czasu ustania przyczyn sity wyzszej. W takim
przypadku strona ta moze odstgpi¢ od umowy bez roszczen odszkodowawczych ze strony drugiej.

POSTANOWIENIA KONCOWE

19.1. Niniejsze Warunki Sprzedazy obowigzujg od dnia 26 sierpnia 2024 roku i dotyczg wszystkich
zamoéwien ztozonych po tej dacie. Sprzedajgcy ma prawo do wprowadzania jednostronnych zmian w
Warunkach Sprzedazy. Zmodyfikowane Warunki bedg obowigzywac¢ wobec zamdwien ztozonych poich
opublikowaniu na stronie internetowej Sprzedajgcego.

19.2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach Sprzedazy stosuje sie przepisy
polskiego Kodeksu Cywilnego.

19.3. Wszelkie spory zwigzane z realizacjg reklamacji bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Sprzedajgcego.

19.4. Sprzedajgcy ma réwniez prawo dochodzié roszczen wedtug wtasciwosci sgdu zgodnej z
miejscem wykonania umowy.

19.5. Wszelka korespondencja miedzy stronami odbywac sie bedzie na adresy podane przy rejestracji
Kupujgcego. W przypadku zmiany adresu, strona zobowigzana jest do niezwtocznego poinformowania o
tym drugiej strony na pismie. Brak takiego powiadomienia skutkuje uznaniem doreczenia za skuteczne
pod ostatnio znanym adresem.

19.6. Aktualna wersja Ogélnych Warunkdw Sprzedazy dostepna jest na stronie internetowej
Sprzedajgcego: www.x-light.pl w sekcji ,,Kontakt”.
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